
Звіт про роботу із зверненнями громадян які надійшли безпосередньо до  

Департаменту інформаційно-комунікаційних технологій виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) 

за  період з 01.01.2025 по 31.01.2025  

 

У період з 01.01.2025 по 31.01.2025 у Департаменті інформаційно-комунікаційних 

технологій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) (далі – Департамент)  опрацьовано 3 звернення громадян. 

        Звернення стосувалися питання надання інформації з комплексної системи 

відеоспостереження міста Києва. 

Всі звернення розглянуті з дотримання термінів розгляду звернень громадян 

відповідно до законодавства України.  

 Проводиться постійний контроль за роботою із зверненнями громадян у 

підпорядкованих Департаменту комунальних підприємствах. 

 Станом на 31.01.2025 у Департаменті відсутні порушення термінів виконання 

доручень керівництва Київської міської державної адміністрації, які надавалися на 

виконання звернень громадян.  
 


