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1. KadooBe забезпечення Слvлtсбu

Робота з питань управлiння персон€lлом в Службi здiйснюеться вiдповiдно
до вимог законодавства про державIIу службу та трудового законодавства,
ВИЗНаЧених актами i доруlеннями Президента Украiни, Закону Украiни <Про

ДеРЖаВНУ СЛУЖбр>, антикорупцiЙного законодавства, трудового законодавства та
нормативно-правових akTiB Украiни. Вiдповiдальним за ведення питань

УПРаВЛiння персонЕtлом в Службi у справах дiтей та ciM'i виконавчого органу
КИiЪськоi MicbKoi ради (КиiЪськоi MicbKoi державноi адмiнiстрацii) визначено
головноГо спецiаЛiста З питань управлiння персон€шом Лоцман Юлiю Степанiвну.

служба здiйснюе свою дiяльнiсть вiдповiдно до Положення про Службу у
СПРаВах дiтеЙ та сiм'i виконавчого органу Киiвськоi MicbKoi ради (КиiЪськоi
мiськоi державноi адмiнiстрацii) затвердженого рiшенням КиiЪськоТ MicbKoi ради
вiд 02 березня 202З року NЬ 601|16052. Структуру Служби затверджено

розпорядженням КиiЪського мiського голови вiд 21 квiтня 2023 року JФ 33а (у

редакцii розпорядження Киiвського мiського голови вtд 24 червня 2024 року Nэ
551). Гранична чисельнiсть працiвникiв Служби на перiод дii военного стану
ЗаТВерджена розпорядженням начальника Киiвськоi мiськоi вiйськовоi
адмiнiстрацii вiд 03 липня 2024 року Jф 647 <Про внесення змiн до граничноi
Чисельностi працiвникiв структурних пiдроздiлiв Киiвськоi MicbKoi вiйськовоi
адмiнiстрацii на перiод военного стану в YKpaiHi>.

Станом на 01 .07.2025 штатна чисельнiсть Служби у справах дiтей та ciM'i -
26. Фактично працюючих-2З осiб,3 посади BaKaHTHi.

Протягом I пiврiччя2025 року в Службi здiйснено 2 призначення на посади
вiДповiдно cTaTTi 10 Закону Украiни кПро правовий режим военного стану):

1. на посаду заступника начЕUIьника Служби призначено БАЩРIЛЕВIДI
Тетяну Миколаiвну (з 05.03.2025);

2. на посаду завiдувача юридичного сектору Служби призначено
IIРИIЦЕIIНКО Ганну АнатолiiЪну (з 05.07 .2024).

За звiтний перiод вiдбулось 1 звiльнення:
1. З Посади провiдного спецiа-гliста вiддiлу бухг€rлтерського облiку та

звiтностi 20 березня2025 року за угодою cTopiH (п. 1 ст. 36 КЗпП Украiни, ст. 8б
ЗУ <Про державну службр) звiльнено НАПОЛОВ IHHy BiKTopiBHy.

Вiдсутнi факти покладаннrI на працiвникiв служби управлiння
Персон€Lлом/спецiалiста з питань персон€tлу завдань, не передбачених Типовим
Положенням про службу управлiння персонаJIом державного органу i таких, що
не стосуються питань управлiння персон€шом, органiзацiйного розвитку та
державноi служби.

Протягом I пiврiччя' 2025 року пiдвищили piBeHb професiйноI
державних службовцiв, а саме:компетентностi 17



1. 5 державних службовцiв, якi займають посади категорiТ ((Б), з них 4
спецiалiсти навч€lлися за загальною професiйною (сертифiкатною) програмою
пiдвищення ква_гriфiкацii, 1 - за загалъними короткостроковими програмами;

2. 13 державних службовцiв, якi займають посади категорiI (В)о з них 5

спецiалiстiв навчалися за загальною професiйною (сертифiкатною) програмою
пiДвиЩення квалiфiкацii та 8 - за загальними короткостроковими програмами.

У зв'язку з набранням чинностi Законом Украiни вiд 11.0З.2025 J\b 4282
<Про внесення змiн до деяких законiв Украiни щодо впровадження сдиних
пiдходiв в оплатi працi державних службовцiв на ocHoBi класифiкацii посад>> та
постанови Кабiнету MiHicTpiB Украiни вiд 0|.04.20253 JЮ 369 <<Щеякi питання
проведення класифiкацii цосад державноI служби> Службою у справах дiтей та
ciM'i виконавчого органу КиiЪськоi MicbKoi ради (Киiвськоi MicbKor державноi
адмiнiстрачii) проведено перегляд результатiв класифiкацii посад.

Результати класифiкацii посад державноi служби, яка повторно вiдбулася в

Службi у 2024 роцi (наказ вiд 25.0б.2024 J\b 66, лист вих. J\9 069-1307 вiд
25.06.2025), у зв'язку iз внесеннями змiн до структури Служби (розпорядження
Киiвського мiського голови вiд 28.06.2024 J\b 551) визнано актуЕlлъними i такими,

що вiдповiдають постановi Кабiнету MiHicTpiB Украiни вiд О|.04.20253 Jф 3б9
<.Щеякi питання проведення класифiкацii посад державноi служби>.

За результатами проведеного перегляду результатiв класифiкацii посад
Службою пiдготовлено та надiслано лист до Пiвденно-Схiдного мiжрегiон€tльного

управлiння НАЩС вiд 25.06.2025 J\b 069-1335.
Розроблення проектiв документiв, що стосуються питань управлiння

персон€rлом, трудових вiдносин та державноi служби:
- кiлькiсть проектiв документiв про оформлення вступу на державну

службу, if проходження та припинення - 4;

- кiлькiсть проектiв документiв про
встановлення надбавок за вислугу poKiB - 4;

обчислення стажу роботи та

вiдпусток

- кiлькiсть проектiв документiв про присвоення вiдповiдних рангiв
державним службовцям - 3;

- кiлькiсть проектiв документiв щодо надання
персон€tлу/оформлення вiдряджень - 44;

- кiлькiсть проектiв документiв з iнших кадрових питань - 50.

Вiйськовий облiк в Службi ведеться вiдповiдно до Закону Украiни <Про

вiйськовий обов'язок i вiйськову службу> вiд 25.03 .L992 р. Ns 2232-Х[, Закону
Украiни <Про мобiлiзацiйну пiдготовку та мобiлiзацiю> вiд 21.10.1993 М 3543-
ХII, постанови Кабiнету MiHicTpiB
затвердження Порядку органiзацiТ та -

вiйськовозобов'язаних та резервiстiв>
вiйськового облiку.

УкраТни вiд З0.122022 J\b 1487 <Про

ведення вiйськового облiку призовникiв,
та iнших нормативних aKTiB з питань



Вiдповiд€tпьною особою за ведення вiйськового облiку в Службi призначено
головного спецiалiста з питань управлiння персон€rлом ЛОI_Щ4АН Юлiю
Степанiвну (наказ вiд25 березня 2023 року J\Ъ 19).

Звiрка спискiв персонального вiйськового облiку вiйськовозобов'язаних з
числа працiвникiв Служби iз облiковими документами Т[Ш, в яких Ti
ПеРебУвають на облiку проведена та завершена 24 квiтня 2025 року без заувах(ень.

Протягом I пiврiччя 2025 року вiдсутнi випадки порушення дисциплiнарних
ПРОВаДжень. Працiвники Служби не притяryвалися до дисциплiнарноi
вiдповiдальностi.

Службi у справах дiтей та ciM'i пiдпорядкованi 9 комунчtльних

установ/закладiв.
Протягом I пiврiччя 2025 року вiдбулось 1 звiльненнrl з посади директора

КиiЪського мiсъкого центру соцiально-психологiчноi допомоги.
Станом на 0|.07.2025 вакантна 1 посада директора КиiЪського мiського

центру соцiально-психологiчноi допомоги.

.Щiючих KoHTpaKTiB з керiвниками установ та закJIадiв-2. У звiтному перiодi
конкурси не проводилисъ, контракти з керiвниками установ та закладiв не

укладались.
Вiдсутнi випадки порушення вимог пункту 39 Порядку укладання

KoHTpaKTiB з керiвниками пiдприемств, установ i органiзацiй, що належать до
комун€шьноi власностi територiальноi громади MicTa Киева.

Звiльнення з посад у судовому порядку не оскаржув€rлось.

З метою встановjIення чiткого облiку державних службовцiв, у Службi
забезпечусться порядок формування та веденнrI особових справ державних
службовцiв. Заповнення особових справ на нових працiвникiв Служби
проводиться згiдно з Порядком ведення та зберiгання особових справ державних
службовцiв, затвердженим нак€вом Нацiонального агентства

державноi служби вiд22 березня 2016 року J\b 64 (зi змiнами).
Украiни з питань

Труловi книжки працiвникiв оформленi на Bcix працiвникiв та згiдно з

Кодексом законiв про працю УкраiЪи, куди в обов'язковому порядку занесенi
записи про прийняття на посаду, прийняття присяги державного службовця та
присвоення вiдповiдного ранц, зi BciMa наступними перемiщеннями та змiнами

рангiв. Bci вiдомостi про рух трудових книжок фiксуються у книзi облiку
трудових книжок працiвникiв Служби. Трудовi книжки та особовi справи
працiвникiв зберiгаються у сейфi. На виконання cTaTTi 48 КЗпП труловi книжки
Bcix працiвникiв Служби оцифрованi.

Виконання обов'язкiв з органiзацiiроботи з питань запобiгання та виявлення
корупцii в Службi покладено на головного спецiалiста з питань органiзацiйноi

роботи ДД4ТРЕНКО Юлiю Володимирiвну.



Серед працiвникiв Служ6, у справах дiтей та сiм'i вiдсутнi особи, якi
притяг€Lлися до вiдповiдальностi за корупцiйнi правопорушення.

Протягом звiтного перiоду керiвництво Служби забезпечувЕlло державним
службовцям необхiднi умови i гарантii щодо ik службовоi дiяльностi.
Здiйснювався антикорупцiйний контроль щодо кадровоi роботи, фiнансових
питань, внутрiшнього трудового розпорядку, законодавства про охорону працi.
Забезпечуються вимоги закону Украiни кПро державну службу> та iнших
нормативно-правових aKTiB про державну службу. Органiзацiйно-розпорядчi
документи ведуться згiдно iз встановленими законодавством нормативами.
Протягом року, у визначенi вищими iнститутами термiни, подавалася вiдповiдна
iнформацiя про заходи запобiгання та виявлення корупцii в Службi. Питання
дотримання антикорупцiйного законодавства перебувае на постiйному контполi у
керiвництва Служби.

2. Робоmа iз звеоненняrиu zполпаdян

Службою у справах дiтей та ciM'i проводиться постiйна робота по
всебiчному, об'ективному розгляду звернень громадян, якi надходять до Служби.

Станом на 30.06.2025 року до Служби у справах дiтей та сiм'I надiйшло 115

звернень вiд громадян, 110 звернень вiд громадян надiйшли поштою та 5 звернень

Аналiз чuсельносmi звернень 2ромаdян у порiвняннi 2024 mа 2025 poKiB

безпосередньо на особистому прийомi.
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За характером основних питань, що порушуваJIи цромадяни у заявах до
Служби у звiтному перiодi, чiльне мiсце займають питання сiмейноi та гендерноi
полiтики, захисту прав дiтей - 61 звернення, питання соцiального захисту -32
звернення, житловоi полiтики - 9 звернень.



Харакmер основнuх звернень zромаdян у порiвняннi 2023 mа 2024 poKiB
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Bci звернення громадян, якi надходили до Служби у справах дiтей та сiм'i,
були вчасно розглянутi, громадянам у встановлений законодавством TepMiH,

надано обГрунтованi та повнi вiдповiдi. Також проводились особистi зустрiчi з

заявниками та консультацii заявникiв в телефонному режимi, за результатами
яких вживЕtгIися вiдповiднi заходи по захисту законних прав та iнTepeciB дiтеЙ.
Станом на 30.0б.2025 року на розглядi перебув€lло 4 звернення громадян.

На виконання Указу Президента Украiни вiд 07.02.08 Ns 109/2008 "Про
першочерговi заходи щодо забезпечення реалiзацii та гарантування
конституцiЙного права на звернення до органiв державноi влади та органiв
мiсцевого самоврядування" в Службi:

- розроблениЙ та затверджениЙ план заходiв на 2025 piK щодо виконання
Указу Президента Украiни;

- здiйснюсться аналiз причин неоднор€lзових звернень цромадян;
- щокварт€lJIьно забезпечуеться подання аналiтично-статистичних звiтiв про

стан органiзацii роботи iз зверненнями громадян i вжитi заходи, вiдповiдно до
вимог Указу Президента Украiни;

- органiзовуютъся та проводяться наради з вiдповiд€tльними працiвниками
щодо органiзацii роботи iз зверненнями громадян вiдповiдно до вимог чинного
законодавства;

- ведеться постiйний контроль за своечасним та якiсним розглядом звернень
громадян (щотижнево надаються попередження та нагадування вiдповiдальним
виконавцям, надаеться методична допомога при пiдготовцi вiдповiдей на
звернення громадян);

- проводиться постiйна робота над пiдвищенням рiвня ефективностi роботи
iз зверненнями громадян та професiйноi квалiфiкацiТ працiвникiв, вiдповiда_tlьних
за роботу iз зверненнями громадян

На особистому контролi нач€шьника Служби перебувае питання розгляду
звернень та забезпечення проведення першочергового особистого прийому жiнок,



яким присвоено почесне звання Украiни <<Мати-героТнл>, iнвалiдiв Великоi
Вiтчизняноi вiйни, Героiв Соцiалiстичноi Працi, ГероiЪ Радянського Союзуо
Героiв Украiни.

В примiщеннi Служби оформлено стенд, що мiстить роз'яснювально-
iнформацiйний матерiал для вiдвiдувачiв, обладнане мiсце для написання заяв.

Питання якiсного розгляду звернень |ромадян перебувае на постiйному
контролi Служби у справах дiтей та сiм'i, яка i надалi буд. вживати Bcix
необхiдних заходiв дпя вирiшення проблем, якi турбують громадяно т&

недопущення причин, що породжують повторнi та колективнi скарги.

3. Провеdення про фiлакmuчнtас о ейliв

З метою запобiгання дитячiй безпритульностi та бездоглядностi, змiцнення
правопорядку серед дiтей в м. Киевi, соцiального захисту дiтей та пiдлiткiв, якi
заJIишилисябез батькiвськоi опiки та пiклування, у MicTi Киевi протягом I пiврiччя
2025 року районними Службами у справах дiтей та ciM'i спiльно з вiддiлами

управлiння превентивноi дiяльностi Головного управлiння Нацiональноi полiцiТ у
м. Киевi було проведен о |26 профiлактичний рейд <Щiти вулицi>>, у ходi яких
виявпено 49 дiтей.

Iз загальноi чисельностi виявлених дiтей:
,/ дiтей дошкiльного BiKy -28;
,/ дiтей BiKoM вiд б до 14 poKiB - 19;
,/ дiтей BiKoM вiд 14 до 18 poKiB -2;
з них 19 учнiв шкiл i профтехучилищ, не навчаються не працюють 30

Аналiзуючи мiсця виявлення дiтей, слiд зазначити, що найбiльшу
чисельнiстъ дiтей було вилучено з ciM'i - 40, з вулицi - 7 дiтей, 2 дiтей було
знайдено.

З дiтей, який було виявлено пiд час рейдiв 14 поверIIуто в сiм'ю, 22
влаштовано до закладiв соцiального захисту, 13 влаштовано до закладiв системи
охорони здоров'я.

Поряд з цим, у ходi рейдiв постiйно проводяться обстеження житлово-
побутових умов проживання дiтей, якi опинились в складних життевих
обставинах. Так, протягом звiтного перiоду було здiйснено 11б8 виiЪдiв у TaKi

ciM'i.
KpiM того, пiд час рейдiв 462бжъкiв було попереджено про вiдповiдальнiсть

за невиконання батьками своiх обов'язкiв.
Iнiцiйовано 20L притягнень до вiдповiдальностi батькiв за нен€Lпежне

виконання cBoik батькiвських обов'язкiв.

дlтеи.



Iнформацiя про результати проведення профiлактичних рейдiв

З початком вiйськовоТ агресii росiйськоi федерацiТ проти Украiни з

24.02.2022 Службою спiльно з дотичними структурними пiдроздiлами було
органiзовано евакуацiю закладiв соцiального захисту дiтей MicTa Киева, в яких
перебува-по 136 дiтей (з них 43 cTaTycHi), на безпечнi територii Украiни та за ii
межi.
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Поряд з цим, у Нiмеччинi гrродовжують перебувати (м. Вуперта-пь)
евакуйованi вихованцi I-{eHTpy соцiально-психологiчноi реабiлiтацii дiтей J\Ъl

Служби у справах дiтей та
(КиiЪськоI MicbKoi державноi

ciM'T виконавчого органу КиiвськоТ MicbKoi ради
адмiнiстрацii): 29 дiтей (з них - 23 статусних); Щентр

соцiальноi реабiлiтацii <<Ковчег>> ВБГФ <<Батькiвська турботa>) (м. Бiлефельд) - 7

дlтеи - статусних.

Метою функцiонування I-{eHTpiB соцiально-психологiчноi реабiлiтацii дiтей
(далi-Центри) Служби у справах дiтей та ciM'i виконавчого органу КиiЪськоТ
мiськоi ради (Киiвськоi MicbKoi державноi адмiнiстрацii) е надання комплексу
соцiально-психологiчних, педагогiчних, медичних, правових на iнших видiв
допомоги дiтям, якi опинились в складних життевих обставинах, та потребують
проходження соцiально-психологiчноi реабiлiтацii. У пiдпорядкуваннi Служби у
справах дiтей та ciM'i працюе 2 таких заклади: по проспекту Червоноi калини, 28-
В та по вул. Полярнiй,7-а.

Так, протягом I пiврiччя 2025 року у Щентрах перебувЕtпо |4I дитини,
прийнято 43 дiтей, вибуло - 46 дtтеи.

Причини перебування дiтей, якi поступили до Щентру протягом року:
/ Складнi життевi обставини- 67;
/ За-гlишилися поза сiмейним оточенням - 63;
r' Переведенi з iнших закладiв соцiального захисту дiтей - 0;

/ В наслiдок жорстокого поводження з ними - 12;

Iз заг€шьноi чисельностi вихованцiв, якi перебували у
категорiями:

,/ дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених батькiвського пiклування
,/ дiтей, батьки яких ухиляються вiд виконання батькiвських
/.{ дiтей з повних сiмей - 29;
/ дiтей з неповних сiмей - 90.

Iз дiтей, якi проходили комплексну реабiлiтацiю, t4 дитини вибуло в

бiологiчну сiм'ю, 11 дiтей влаштовано пiд опiку, |7 дiтей влаштованi до
прийомних сiмей , дитячих будинкiв сiмейного типу, | дитина влаштована до
навч€Lпьних закладiв рiзних piBHiB акредитацii, 3 дiтей усиновлено.

КиТвський мiський центр соцiальноi пiдтримки дiтей та сiмей забезпечуе

дiтей правом на виховання в умовах, наближених до сiмейних, захистом i
допомогою з боку держави. Метою роботи Щентру е запобiгання соцiальному
сирiтству, сприяння розвитку i змiцненню ciM'i, покращення соцiального
благополуччя дiтей та сiмей з дiтьми. Заклад орiснтований на роботу з дiтьми вiд

I_{eHTpi, за

- 9З;

- 105;
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НаРОДження до чотирьох poKiв, дiти старшого BiKy можуть бути влаштованi у
складi сiмеЙноi групи з метою збереження родинних зв'язкiв або забезпечення
наЙкращих iHTepeciB дитини з урахуванням ii соцiалъноi ситуацii та
iндивiдуальних особливостей. У I]eHTpi належним чином органiзовано медичний
нагляд за станом здоров'я вихованцiв, що дае змоry вчасно з€tлучати вiдповiдних
спецiалiстiв для надання допомоги та корекцii особливостей розвитку, що цього
потребують. Заклад розмiщено в рекреацiйнiй зонi, територiя I_{eHTpy забезпечуе
можпивiсть органiзацii прогулянок та дозвiлля дiтей на свiжому повiтрi протягом

року.
Протягом I пiврiчч я 2О25 року до КиiЪського мiського центру соцiальноТ

пiдтримки дiтей та сiмей влаштовано 56 дiтей, протягом звiтного перiоду у закладi
перебувало |24 дитини.

За звiтнiй перiод iз Щентру вибуло 44 дитини: 7 повернуто батькам,
15 влаштовано пiд опiку, 13 тимчасово влаштовано у ciM'i громадян, 4

усиновлено, 5 переведено до iнших закладiв.

На кiнець звiтного перiоду у Щентрi перебувае 80 дiтей, з них: 19 - молодше
1 року, 58 - вiд 1 до б poKiB, 3 - старше б poKiB. 62 дитини перебувають на облiку
служб у справах дiтей та ciM'i як TaKi, що опинилися у складних житт€вих
обставинах, 18 дiтей перебувають на облiку дiтей-сирiто дiтей, позбавлених
батькiвського пiклування.

Служба у справах дiтей та ciM'i м. Киева активно спiвпрацюе та здiйснюе
контроль за умовами утримання та виховання дiтей е закладах соцiального
захисту, створених недержавними органiзацiями, ix на територiТ столицi

функцiонуе 4 - БФ Фонд <<Асперн>>, ВГБФ <<Батькiвська турботa>, <<MicTo

щасливих дiтей>, Щентр захисту дiтей <Нашi дiти> структурного осередку
Нiмецько-польсько-украiнського товариства в YKpaiHi.

Основним завданням Щентрiв е створення умов для соцiальноi адаптацiТ

ВIЛ-iнфiкованих дiтей та молодi. KpiM того, центри Еадають психологiчнi,
iнформацiйнi соцiально-педагогiчнi, соцiально-медичнi послуги, надають батькам
методичнi поради, органiзовують роботу груп взаемодопомоги для ВIЛ-
iнфiкованоI молодi, а також ik батькiв. Щентри здiйснюють заходи змiстовного

дозвiлля.
Протягом першого пiврiччя 2025 року Правобережним центром для ВIЛ-

iнфiкованих дiтей та молодi надано соцiальнi послуги 739 особам.
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4.3, Робоmш KuiBcbqozo tпicbKozo

КиТвським мiським Лiвобережним центром для ВIЛ-iнфiкованих дiтей та
моподi протягом звiтного перiоду надано соцiальнi послуги 957 особам.

Робота спецiалiстiв Киiвського мiського центру соцiалъно-
психологiчноi допомоги впродовж I пiврiччя 2025 року здiйснювалась вiдповiдно
до основних завдань., надання комплексу соцiальних послуг особам, якi
перебувають у складних життевих обставинах, зокрема iз забезпечення мiсцем
безпечного тимчасового цiлодобового перебування, кризового та екстреного
втручання, консультування, на ocнoBi оцiнки ik потреб та iндивiду€tльного пiдходу
з урахуванням BiKy, cTaTi, стану здоров'я, соцiального становища особи.

Що вирiшення питань складних життевих обставин отримувачiв послуг
притулку Щентру долученi фахiвцi MicbKoi та районних служб у справах дiтей та
сiм'i, столичноi мережi центрiв соцiальних служб, КиiЪського мiського центру
сiм'I "Родинний дiм", медичнi заклади м. Киева, представники благодiйних
органiзацiй: БО "БФ KapiTac Киiв", "SАYЕ (JKRAINE", БО "БФ "ШПОЛЬ
YKPAiHA" , БФ "Дар життя", БО "Украiнська фундацiя |ромадського здоров'я",
Мiжнаро дний медичний корпус (MDK), Благодiйний фонд "Право на захист"
державнi та недержавнi медичнi заклади, заклади освiти, представники
правоохоронних органiв.

Впродовж I пiврiччя 2025 року клiснтами I]eHTpy були ciM'i з дiтьми, якi
виiхали з мiсць ведення активних бойових дiй та прифронтових територiй в перiод
воснного стану, а також особи i ciM'i, якi опинились у складних життевих
обставинах. Екстрено кризову допомогу отрим€tли постраждалi вiд торгiвлi
людьми та домашнього насильства.

Щоранку, о 9:00, працiвники, клiенти та вiдвiдувачi Щентру брали ytlacTb у
всеукраiнськiй хвилинi мовчання та вшанування пам'ятi загиблих захисникiв i
цивiльних |ромадян Украiни у вiйнi з рф.

Протягом I пiврiччя 2025 року до Щентру звернулосъ 711 осiб, з них 71 особа
отримув€tли послуги цiлодобового стацiонару: 75Yо - сiм'i в складних життсвих
обставинах з числа внутрiшньо перемiщених осiб, 25oh - ciM'i та особи, якi
перебували в складних життевих обставинах, з яких - 1 особа з проблемою
домашнього насильства та 3 особи - постраждалi вiд торгiвлi людьми з числа
цивiльних громадян, звiльнених з полону. BiKoBa категорiя клiентiв I-{eHTpy вiд
наймолодших отримувачiв надання притулку - вiд 0 до 70 poKiB. За I пiврiччя
2025 р. отримувачi послуги надання притулку з€tпишили L00o/o позитивнi вiдгУки
та отримали якiснi пок€tзники в результатах вирiшення складних життевих
обставин.

Телефоннi консультування: понад 45% - проблеми особистiсного характеру,
погiршення фiзичного та мент€uIьного здоров'я, гострi реакцii на поДii вiйНИ,
тривожно-панiчнi стани, страхи за свою безпеку та життя дiтей, вiдчуття провини,
невпевненiсть у майбутньому, як реакцii на подii вiйни, професiйного вигорання;
25% - проблеми сiмейних cTocyHKiB; |ОYо - проблеми соцiальноi адаптацii та

l2



взасмодii у вирiшеннi соцiальних питанъ; L5% - втрата житла та роботи; 4О/о -

домашне насильство, |Yо - iншi. ,Щенний стацiонар: 55Yо - проблеми сiмейних та
мiжособистiсних cTocyHKiB, |5О^ - проблеми спiлкування та соцiальноi адаптацii,
28% - внутрiшньо особистiснi проблеми,2Уо - проблема насильства.

Задля пiдвищення рiвня професiйноi компетенцii, впродовж звiтного
перiоду спецiалiсти Щентру взяли участь у 3б методичних та навчЕtльних заходах,
а саме:

_ кризовi перiодирозвиткудитини;
- стрес та управлiння стресом;
- безбар'ернiсть, унiверса"пьний дизайн;

соцiальна пiдтримка з проблемами iгроманii, лудоманii;
особливостi надання послуг особам з ознаками ПТСР;
соцiальна робота з постражд€rлими вiд домашнього насильства;
ВIЛ, СШД в УкраiЪi;

- кiбербезпека та iншi aKTyEtлbHi теми.
Щля отримувачiв соцiальних послуг I_{eHTpy тривае органiзацiйний процес

проведення циклу занять лiтнього Батькiвського клубу.

В I кварталi було органiзовано та проведено iнформацiйно-просвiтницьку
акцiю з питань запобiгання та протидii домашньому насильству, в яких взяли

участь 50 осiб.
В II кварталi на базi Щентру було проведено 3 цикли практичних занять для

23 студентiв вищих навччLльних закладiв соцiального спрямування м. Киева:
Таврiйського нацiонального унiверситету iM. В. I. Вернадського та Киiвського
столичного унiверситету iM. Б. Грiнченка та Унiверситету Григорiя Сковороди.

З 1 травня 2025 в центрi розпочато проведення внутрiшнього монiторинry
надання послуги консультування, за пiдсумками якого буле вжито заходiв для
покращення якостi наданння послуги консулътування, вiдповiдно до запиту
населення.

В червнi мiсяцi розпочато плановий поточний ремонт в санвузлах та
вiдновлення стелi в KiMHaTi.

Отримувачi послуг центру забезпечено окремою лiнiсю iнтернет-провайдера.
Завдяки цьому дiти мають можливiсть приеднатись до дистанцiйних занятъ,

дорослi м€Lли можливiсть активно та ефективно вирiшувати проблеми
працевлаштування та пошуку житлq брати )п{астъ у вебiнарах дJIя ВПО та
соцiальних опитуваннях з питань запобiгання домашньому насильству. Люди з
iнвалiднiстю отрим€tли доступ до корисноi iнформацii та можливiсть для
вирiшення iндивiдуальних питань. Збiльшилась кiлькiстъ отримувачiв послуг, якi
активно використовув€Lли онлайн-ресурс у вирiшеннi певних питань складних
життевих обставин самостiйно.

Наприкiнцi I пiврiччя 2025 року послугу надання притулку отримуютъ 22
особи. I_{eHTp продовжуе надавати послуги в режимi денного, цiлодобового
стацiонарiв та телефонних звернень.
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4.4. Робоmш MicbKozo ценmрч dаmuнu

Рiшенням Киiвськоi MicbKoi ради Ns2451245 вiд 18.09.2008 р. було створено
Мiський центр дитини (даrri - Щентр) як юридичну особу та пiдпорядковано
Службi у справах дiтей виконавчого органу КиiЪськоТ MicbKoT ради (Киiвськоi
MicbKoi державноТ адмiнiстрацii).

Метою дiяльностi Мiського центру дитини е реалiзацiя державноi полiтики

у сферi розвитку сiмейних фор* виховання (усиновлення, опiка/пiклування,
пРиЙомна сiм'я, дитячий будинок сiмейного типу, патронатна сiм'я) для

FЗаOеЗпечення умов реалlзац11 конституцlйного права кожноr дитини на
проживання в ciM'i; надання соцiально-психологiчноi пiдтримки сiм'ям з дiтьми
стосовно батькiвсько-дитячих вiдносин, труднощiв через розлучення подружжя.
У зв'язку iз военним станом в YKpaiHi, що введений 24 лютого 2О22 року
пов'язаного iз збройною агресiсю росiйськоТ федерацii, у дiяльностi Мiсъкого
центру дитини прiоритетом стала соцiально-психологiчна пiдтримка сiмей з

дiтьми, якi постражд€lли вiд вiйни, з метою стабiлiзацii психоемоцiйного стану

дiтей та ik батькiв; подолання трулнощiв адаптацii до нових умов життя;
переживання втрат, розлуки з близькими; отримання дорослими iнформацii щодо
пiдтримки дитини в умовах вiйни; захисту прав та iHTepeciB дiтей i ik батькiв.

Щiльова аудиторiя:
- Дiти;
- Батьки та iншi законнi представники дитиниi

Фахiвцi центрiв соцiально-психологiчноi реабiлiтацii для дiтей;
Спецiалiсти районних служб у справах дiтей та сiм'i м. Киева;

Спецiалiсти районних центрiв соцiальних служб м. Кисва;
Працiвники критичноi iнфраструктури м. Киева.

Робота Щентру органiзовусться за наступними напрямами:
Пiдтримка сiмейних форм виховання;

- Соцiально-психологiчна робота з родинними спорами щодо дiтей;
- Формування та розвиток резильентностi у клiентiв (дiтей, батькiв,

фахiвцiв).
Впродовж першого пiврiччя 2025 року за напрямами роботи Центру

спецiалiстами було надано 1547 послугу для 697 осiб, з них - 79 дiтей.
За напрямом <<Пiдтримка сiмейних фор* виховання)> проводилася соцiально-
педагогiчна, психологiчна робота з дiтьми-сиротами, дiтьми, якi позбавленi
батькiвського виховання, усиновителями, опiкунами, батьками-вихователями.
Здiйснювався супровiд родини пiсля прийняття дитини в сiм'ю. Практичний
психолог I-{eHTpy з€ш}п{ався до навчання кандидатiв в усиновителi та опiкуни.

За цим напрямом було надано 381 послуry, з них:
- психологiчнi консультацii - 175;
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дlтеи>>.

- iнформацiйнi консультацiТ - 202;
- соцiальний супровiд сiмей в яких виховуються дiти сироти - 4;

- навч€lльна соцiально-просвiтницька дiялънiсть - 0;

За напрямом кПiдтримка сiмейних форм виховання>) було проведено роботу
з 66 клiентами, з них 12 дiтей:

За КОнСУЛЬтацiею з рiзних питань щодо сiмеЙних форм вихованнrI
тачпсихологiчною пiдтримкою батькiв та дiтей залучених у сiмейнi форми
виховання була надана 54 особам, з них 12 дiтей.

Починаючи з сiчня2025 р. до Щентру звернулися 2 ciM'i, в яких були ризики
повернення дитини-сироти до закJIаду. Була проведена робота з даними сiм'я,
наразi, дiти перебувають в сiм'ях. Спецiалiсти центру розглянули та задовiльнили
запити звернення 3 сiмей справи яких слух€tлися в судi, та над€rли висновки та

рекомендацii щодо проведеноi роботи з ними.
За даним напрямом проводилася й певна iнформацiйна робота, зокрема,

ознайомлення громадян iз сiмейними формами влаштування дiтей-сирiт та дiтей,
позбавлених батькiвського пiклування.

Здiйснювалася переадресацiя до iнших суб'ектiв цромади та фахiвцiв.
Напрямом <<Соцiально-психологiчна робота з родинними спорами щодо

Через аналiз змiсту дiяльностi Щентру за даним напрямом, звернень |ромадян,
досвiд роботи ocTaHHix poKiB фахiвцiв у проблематицi за напрямом, колективом
було прийнято рiшення змiнити нЕtзву напряму. Так напрям <<Робота з батьками,
якi розлучилися чи перебувають у процесi розлучення) було змiнено на
<<Соцiально-психологiчна робота з родинними спорами щодо дiтеfu>.

За даним напрямом фахiвцями I_{eHTpy проводилося iндивiдуальне
психоемоцiйного стану дитини, iiконсультування батькiв, дiагностика

прихильностi до членiв родини, сiмейна медiацiя (вирiшення сiмейних конфлiктiв
мирним шляхом).

За I пiврiччя 2025 року проведено роботу з З78 клiентами, з яких 55 - дiти.
Клiснтам було надано 713 послуг, з них:

- психологiчнi консультацiТ та дiагностика - 335;
- iнформацiйнi консультацii - 378.

Вивчалися потреби дiтей, ресурси та проблематика ciM'i, визначали
необхiдний вид соцiально-психологiчноi пiдтримки дитинi та Ti батькам,

рекомендацii родинi.
Така робота включ€tла наступну проблематику:
визначення мiсця проживання дитини - 1 1;

встановлення графiку зустрiчей з дитиною -2
усунення перешкод у вихованнi дитини - 15;

участь батька/матерi або iнших членiв родини у вихованнi дитини-27;
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- Виявлення ознак жорстокого поводженнrI чи насилля над дитиною:
о фiзичне насилля - 0 ;

. сексу€rпьне насилля - 0 ;

. психологiчне насилля-0 i

о економiчне насилля -0 
'- оцiнкаособистiсногорозвитку дитини:

о пiзнавальна дiяльнiсть - 0 ;

. психiчнi розлади -0 ;

- проблеми внутрiшньо перемiщених осiб (за запитом)-
- постражд€Lлих вiд вiйськових дiй агресора -

Кiлькiсть дiтей, з якими працюв€lли спецiалiсти Мiського центру дитини за
наПряМом <<<<Соцiально-психологiчна робота з родинними спорами щодо дiтей>>
за запитами Служб у справах дiтей та ciM'i (по районах):

Розподiл дiтей за BiKoM i статтю, з якими була проведена робота за даним
напрямом:

BiK дiтей Хлопцi Щiвчата Разом:
вiдOдоЗрокiв l 1 0

вiд4до7рокiв 16 5 11

вiд 8 до 11 poKiB 18 7 11

вtд|2 до 18 poKiB 20 |4 6

Разом: 27 25 55

Район Загальна кiлькiсть дiтей
за запитами ССЩС

ГолосiIвський р-н 1

,Щарницький р-н |2

,Щеснянський р-н 1з

Щнiпровський р-н l2
Оболонський р-н 0

Печерський р-н J

Подiльський р-н 2

Святошинський р-н 6

Солом'янський р-н 1

Шевченкiвський р-н 5

Регiони 0

Разом: 55
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Проведення консультативно-дiагностичноТ роботи за напрямом <<<Соцiально-

психологiчна робота з родинними спорами щодо дiтеЬ>> дещо видозмiнено, а для
окремих сiмеЙ припинено до завершення вiЙськового стану, у зв'язку iз тим, що в

умовах вiйни дiти перебувають у нестабiльному психоемоцiйному cTaHi, а

дiагностичне втручання може призвести до травматизацii нестiйкоТ дитячоI
психiки, а також у зв'язку iз вiдсутнiстю можливостi забезпечити дотримання
СТрУкТУри проведення роботи за даним напрямом ("-д: батьки не мають
можJIивостi привезти дитину до I]eHTpy з ряду причин; вiдсутнiсть KoHTaKTiB
ОДНОГо iз батькiв тощо). Робота з родинами ВПО та родинами , що постражд€tли
вiд агресора проводилась враховуючи можливостi спецiалiстiв Щентру та
побажання батькiв, з умовою найменшоi травматизацiТ дiтей.

За звiтний перiод 28-ми клiентам було надано 73 послуги з сiмейноi медiацii
(посередництва) з питань врегулювання спорiв мiж батьками щодо дiтей. Робота
ПроВодиласяз сiм'ями, якi вже розлученi чи знаходяться у процесi розлучення та
мають спiрнi питання щодо мiсця проживання дiтей, графiку зустрiчей одного з
батькiв з дитиною, перешкоди у спiлкуваннi тощо. Робота з клiентами
передбачала спiльнi зустрiчi, iндивiдуальнi зустрiчi, консультацii, супервiзii. Було
надано послуг: консультацii- 32, iнформування - 14, посередництво -27.

Медiацiя, яка надаеться у Щентрi в межах спiвпрацi з

проектом ГО кЩентр допомоги ciM'i)>, продовжуе бути
волонтерським

затребуваною.
Спостерiгаеться стiйка тенденцiя до збiльшення кейсiв, де сторони спору
перебувають у рiзних краiЪах. З огляду на военний стан в YKpaiHi, це пов'язано з
перебуванням жiнок та дiтей в евакуацii та бажанням батькiв (чоловiкiв), якi не
можуть зчшишити Украiну, спiлкуватися та приймати участь у вихованнi дiтей.

KpiM того, спостерiгаеться тенденцiя бiльше до процесу медiацii
пар€Lлельного iз розглядом справ у судi, що свiдчить про те, що зацiкавленiсть до
мирного врегулювання конфлiктiв виникас пiсля усвiдомлення тривалостi
вирiшення спору у судовому порядку таlабо розумiння неможливостi примушення
iншоi сторони до виконання заявлених вимог.

У рамках дiяльностi проекту медiатори проявляють систематичну готовнiсть
до проведення роботи з кейсами, намагаються регулярно пiдвищувати власну
квалiфiкацiю та зацiкавленiсть медiацiею.

У 1-шому пiврiчч| 2025 року за напрямом <<Формування та розвиток
резильентностi у клiентiв (дiтей, батькiв, фахiвцiв)>> працiвниками I-{eHTpy

продовжусться проводитися соцiально-педагогiчна та соцiально-психологiчна

робота щодо пiдтримки дiтей, батькiв, фахiвцiв, якi постраждали вiд вiйни, в тому
числi з родинами ВПО, працiвниками критичних iнфраструктур та iншими
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структурними пiдроздiлами КМ!А м. Киева, що потребували психосоцiальноi
пiдтримки та навикiв самореryляцii у стресових станах та травматичних
ситуацiях.

Також продовжено роботу з надання Першоi психологiчноi допомоги сiм'ям
з дiтьми, як для постражд€uIи внаслiдок ракетних уларiв по Киеву, так i для тих
хТо потрапив у iншi критичнi ситуацii, що спричиненi наслiдками вiйни.

.Щля формування навичок стабiлiзацii й вiдновпення психоемоцiйного стану

дiтей, пiд час та пiсля критичних ситуацiй, продовжили впроваджувати
терапевтичну модель <Хiбукi>, з доповненням елементiв арт-терапii.

Мiський центр дитини у спiвпрацi з проектом "ПОРУЧ" спiльно з UNISEF
Ukraine та ВсеукраiЪським громадським I-1eHTpoM "Волонтер" продовжив спiльну

роботу з батьками. Проведено зустрiчi для батькiв - Батькiвський клуб на теми:
<<Ресурси позитивного батькiвства: вiдновлення внутрiшньоi стiйкостi за

моделлю Basic Ph>. Кiлькiсть учасникiв - 10 осiб. (9 жiн, 1 чол.)
<Як зберегти енергiю, гармонiю та любов в родинi>. Кiлькiсть учасникiв - 12

осiб. (10 жiн, 2 чол.)

<Щитячi iстерики: як реаryвати батькам>>. Кiлъкiсть r{асникiв - 13 осiб. (13

жiн)

кЯкiсний час з дитиною дитиною: що це означае та як батькам цього досягти>).
Кiлькiсть учасникiв - 10 осiб. (9 жiн, 1 чол.)

кЩо приховусться за складною поведiнкою дiтей?>. Кiлькiсть учасникiв -
11 осiб. (9 жiн, 2 чол.)

<Як розв'язувати конфлiкти?>. Кiлькiсть учасникiв - 10 осiб. (10 жiн.)
<Щитина i соцiальнi мережi. Що варто знати батькам, щоб захистити

дитину). Кiлькiсть учасникiв- 12 (11 жiн, 1 чол.)

<Гаджети; ТТТцqдз, користь i що з цим робити?>>. Кiлькiсть учасникiв - 14 осiб.
(12жiн, 2 чол.)

За даним напрямом роботи за перше пiврiччя 2025 року охоплено 224 особп,
з них 12 дiтей.

Було надано 380 послуг:
- психологiчнi та iнформацiйнi консультацii - 296 особам.
- тренiнгова дiяльнiсть - 84 особи.
Варто з€вначити, що до надання психологiчних та iнформацiйних

консультацiй за даним напрямом роботи долуч€Lпися фахiвцi з ycix напрямiв

роботи I]eHTpy.

Проведення вищезазначеноi роботи в Щентрi вiдбувалися у змiшаному

форматi онлайн та офлайн форматi. Поряд з цим, надання психологiчноi допомоги
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сiм'ям з дiтьми, iндивiдуальнi консультацii, надання першоi психологiчноi
допомоги тiльки в режимi офлайн.
Разом з тим, фахiвцями Щентру здiйснюеться iнформацiйна, методична та
навч€tльно-органiзацiйна дiяльнiсть.

У рамках iнформацiйноi та методичноi дiяльностi
проведена наступна робота:

- Систематично поповнюсться iнформацiйна база дiтей, якi мають статус
дитини-сироти чи дитини, позбавленоi батькiвсъкого пiклування, зокрема,
соцiальна iсторiя дитини, стан iT психiчного та фiзичного здоров'я; фото- та

- Розповсюджуються iнформацiйнi буклети для громадян, якi бажають
прийняти на виховання у свою сiм'ю дитину-сироту/дитину, яка позбавлена
батькiвського пiклування;

- Розповсюджуються поради для батькiв, якi було розроблено практичними
психологами Щентру, у формi буклетiв <Втрати й розлуки: як допомогти
дитинi ix пережити>>) <Стрес вiд вiйни: допомога батькам i дiтям>, <<Чим

зайняти дитину в укриттi, вдома, в транспортi...), <Поговоримо про емоцii
та почуття)).

- Спiльно з громадськими органiзацiями, освiтнiми та медичними закладами,
спецiалiстами реабiлiтацiйних центрiв для дiтей було проведено:

о тренiнг: <<Психологiчна допомога, навички, що рятують життя,
пiдтримаеш себе - допоможеш тим, хто порrD;

о iнтерактивна лекцiя: <Запобiгання та протидiя насильству у закладах
освiти>>;

о ceMiHap: <<Як заспокоiти дитину пiд час тривоги)), майстер -клас: <<Як

дiяти, коли тривожно).
- Практичними психологами, спецiалiстами I-{eHTpy з метою безперервного
професiйного розвитку, самоосвiти, за 2025 piK було вiдвiдано та прийнято

участь у заходах:
о науково- практичнi конференцii: <<Роль психологiчноi служби в системi

освiти в питаннi профiлактики та подоланнi насильства)); <Складна

дитина: в пошуках дiагнозу>>;

о майстер-кJIасах <Психодiагностика та IT технологii, опрацювання та

результати)>;
о супервiзiйнi групi: <<Складнi життевi сиryацii очима психолога)>;

о ceMiHapi: <<Незвичайна ситуацiя i дiти>>;

о вебiнарах: <<Гаджет - друг, чи ворог, як допомогти дитинi знайти здорове
мiсце для гаджетiв у життi>>; <<Бути почутим, вчимо дiтей будувати
стосунки i говорити про своi потреби>>; "Iнформованiсть про травму:
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навички першоi психологiчноi пiдтримки" <<Перша психологiчна

умовах
кПерша

психологiчна допомога Навички, що рятують життя: Пiдтримаеш себе-
ДОПОМожеш тим, хто поряд); за програмою Коалiцiя травм <Has attended
traning on Psychlogical first aid, self-care and mitigation of burn-out for саrе
providers) - програма пiдготовки науково-педагогiчних працiвникiв КНУ
iM. Тараса IТIевченка; <<Самоменеджмент, як iHcTpyMeHT саморозвитку) -

уду iM. М. Щрагоманова; ктенденцiт освiтньоi Teopii та практики у
iнформацiйно-цифровому просторi за використання сучасних
технологiЙ>>- Iнститут цифровiзацii освiти; <<КомпетентнiсниЙ пiдхiд
НОВОI УКРаiЪськоi освiти>>; <<Iнновацiйнi пiдходи iнтерактивне навчання);
<<Етика професiйного пiдходу до спiлкування); <<.Щержавна унiфiкована
система документацii ДСТУ-416З:2020>>; <HayKoBi основи
конструювання i параметризацiя TecTiB>> ;

тренiнгах : <<Основи дитячого консультування та травмотерапii. ССА566)
- Мiжнародний iнститут пiслядипломноi освiти; <<Розумiти агресiю>> -
Iнститут Гордона Ньюфелда; <Альфа-дiти> - Iнститут Гордона
ньюфелда; курс тренiнгiв Ради Свропи <специфiка роботи психолога
СОцiальноi сфери з дiтьми, якi мають психологiчнi труднощi, пов'язанi з
ВiЙною>>, <<Психологiчна допомога та робота психолога з вiйськовими та
ix родинами у днi вiйни, Вiйськова психологiя>>; Онлайн-iнтенсиви
<<Психолог-практию), <Специфiка психологiчноi роботи з дiтьми та
сiм'ею, <<Сiмейна психотерапiя: Iнтегративний пiдхiд>;
<Психопрофiлактикатривожних cTaHiB засобами арттерапii>; <<Основи

кризового консультування); <<Антикорупцiй-ний менеджмент
ПiДприемства, установи: Практичнi питання роботи уповноваженого з
антикорупцiйноi дiяльностi>.

о Спецiалiсти I-{eHTpy пройшли пiдвищення квалiфiкацii за програмою
освiтнього онлайн курсу <<родина для дитини: курс для спецiалiстiв щодо
забезпечення права дитини на виховання у сiмейному оточеннi>> та курс
<<Розумiти тривожнiсть>> вiд iнституту Гордона Ньюфелда.

Iнформацiя про дiяльнiсть Мiського центру дитини розмiщена в
елекТроннiЙ мережi Internet. Зокрема, Мiський центр дитини мае свiй сайт
за електронною адресою: http://mcd.org.ual та cTopiHKy в мiжнароднiй

мережi Facebook за посиланням:

ДоПоМога; травмо-iнформована допомога та заходи безпекп>; <СтiЙкiсть
громади: мент€lпьне здоров'я й психосоцiальна пiдтримка в

надзвичаЙних ситуацifu); за програмою Коалiцiя травм:

https ://www. facebook. com/mcd. оrg.uа.
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Поряд з тим за2025 piK було органiзовано наступнi навчально-органiзацiйнi
заходи та прийнято r{асть:

1. Продовжуеться спiвпраця Мiського центру дитини з районними ССЩС та

цсс щодо роботи iз дiтьми та родинами, якi потребують соцiально-
психологiчноi пiдтримки.

2. Продовжуеться спiвпраця з благодiйними та громадськими органiзацiями з
метою реалiзацii спiльних завдань щодо захисту прав дiтей: кНашi дiтп>,
<<MicTo щасливих дiтеЬ>о <<Ковчег>>, Альянс <<УкраТна без сирiт>>, uHuppy
home>>, БФ <Спасем УкраiЪр), ГО <Волонтер>.

3. Проводяться iнтервiзiйнi зустрiчi волонтерiв-сiмейних медiаторiв (зустрiч
спецiалiстiв для допомоги один одному та обмiну досвiдом з метою
пiдвищення своеi майстерностi).

4. Продовжуеться робота волонтерського проекту щодо надання послуги
сiмейноi медiацii для населення MicTa Киева. Роботу адаптовано до умов
военного стану. У бiльшостi випадкiв наразi послуга надаеться дистанцiйно.

5. В умовах военного стану спiвробiтники активно пiдвищують квалiфiкацiю
шпяхом ylacTi у профiлъних онлайн-тренiнгах та вебiнарах. Пiдготовка

фахiвцiв до роботи в нових умова е на сьогоднi е однiею iз прiоритетних.
6. Фахiвцями Мiського центру дитини дистанцiйно та очно проводиться

групова та iндивiдуЕlльна робота щодо супроводу сiмей, в яких виховуютъся

дiти-сироти та дiти, позбавленi батькiвського пiклування.
7. Продовжуеться спiвпраця з КиТвським нацiональним унiверситетом iMeHi

Тараса Шевченка з метою обмiну досвiдом у сферi захисту прав та iHTepeciB

дiтей, проходження студентами виробничоi практики. Участь у V
BceyKpaiHcbкoмy форумi за мiжнародноi участi <,,Щитина у тривожному
середовищi: розвивальнi i вiдновлювальнi практики>. ПредставленIuI досвiду
роботи Мiського центру дитини.

8. Участь психологiв у проектi <Бабусинi зайцЬ. Працюючи з дiтьми за чiнну
та душевну iнiцiативу, яка мас глибокий терапевтичний ефект у роботi з

дiтьми, якi переживають кризовi моменти - втрату, травму, розл)лення
батькiв, адаптацiю в новiй ciM'T чи прийомнiй родинi. У практицi iграшки
<<бабусинi зайцЬ допомагають: встановити емоцiйний контакт iз дитиною;
знизити piBeHb тривожностi; стимулювати розвиток емоцiйноi
прив'язаностi; полегшити складнi переживання через гру; сформувати
вiдчуття стабiльностi та турботи.

9. Участь у навчаннi в рамках освiтнього проекту <КиiвсъкаАкадемiя жiночого
лiдерства>.

10.Участь у загЕulьномiськiй толоцi в рамках двомiсячника благоустрою м.
Киева.
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ЗНачна частина сiмей мешканцiв столицi продовжуе потребувати
СОЦiаЛЬНО-Психологiчноi допомоги через проблеми, якi виникають мiж членами
ciM'T, або мiж сiм'ею та iT зовнiшнiм оточенням. Вiйськова агресiя росiйськоi
федерацii в YKpaiHi поглибила кризу, а також спричинила HoBi проблеми: ciM'i, якi
ОТРИМ€lЛи ДосвiД перебування в окупацii, втрати членiв сiм'i, внутрiшне
ПеРеМiЩення iз зони боЙових дiй, перебування близьких у зонi бойових дiй тощо.
HoBi виклики потребували вiд спецiа-гliстiв соцiальноi сфери внутрiшньоi

виконувати
працiвники
залученими

МОбiлiзацii pecypci для того, щоб продовжити допомагати iншим та професiйно
своi обов'язки. Попри збройну агресiю Pocii проти Украiни,

районних та мiськоi служб у справах дiтей спiльно iз спецiалiстами,

до виконання заходiв програми <Щiти.Сiм'я.Столиця. на 2025-2027

роки), активно працювапи щодо виявлення дiтей та сiмей, якi потребують

Протягом I пiврiччя 2025 року на облiку в районних Службах у справах
дiтей та ciM'i перебувала 714I дитина, яка опинилась у складних життевих
обставинах, з них через наступнi причини:
/ батьки або особи, що iх замiнюють, ухиляються вiд виконання батькiвських

обов'язкiв - 610 дiтей,
У зазнали насильства в сiм'i - 6482 дiтей, в тому числi, постраждалi вiд военних

дiй,
У систематично самовiльно з€tJIишають мiсце постiйного проживання - 5 дiтей,
{ дiти-сироти, дiти, позбавленi батькiвсъкого пiклування, - переселенцi iз зони

АТО - 10;

/ постраж дали вiд найгiрших фор, працi - 1.

З метою покращення ситуацii у ciM'i, вiдновлення ii виховних функцiй, за
звiтний перiод Службами у справах дiтей та ciM'i здiйснено 1228 виiзди у ciM'i
дiтей, якi опинились у складних життевих обставинах. За результатами вивчення
ситуацiЙ, якi склалисяу цих сiм'ях, до Щентрiв соцiальних служб направлено 440
клопотань про необхiднiоть органiзацii соцiального супроводу, 127 взято пiд
соцiальний супровiд.

У разi, коли батьки свiдомо ухиляються вiд виконання cBoik батькiвських
обов'язкiв, Службами у справах дiтей та ciM'i перед органами внутрiшнiх справ
порушуеться клопотання про притягнення цих батькiв до адмiнiстративноi
вiдповiдальностi (ст. 1 84 КпАП).
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Так, за звiтний перiод до органiв внутрiшнiх справ Службами у справах

дiтей та сiм'i було направлено 320 таких клопотань, 99 з них задоволено. У
ВипаДках, коли дii батькiв вiдносно дитини носять небезпечниЙ характер, Служби

у справах дiтеЙ та сiм'i порушують перед правоохоронними органами кпопотанIuI
ПРО Притягнення батькiв до кримiнальноi вiдповiдальностi за злочин,
передбачений ст.166 Кримiнального кодексу УкраiЪи. За звiтнiй перiод порушено
l таке клопотання.

За I пiврiччя 2025 piKy до судiв було подано 34 позовiв про позбавлення
батькiв батькiвських прав та б про вiдiбрання дiтей у батькiв без позбавлення ik
батькiвських прав. Задоволено позовiв про позбавлення батькiвських прав - 8 та
З позови про вiдiбрання без позбавлення.

Iз загальноi чисельностi дiтей, якi внаслiдок винесення судових рi,шень
ст€lли позбавленими батькiвського пiклування:
- Влаштованi в постiйну форrу влаштування (усиновлення, опiка, пiклування,

прийомна сiм'я, дитячий будинок сiмейного типу) - б дiтей,
- перебувають у Щентрах соцiальноi реабiлiтацii дtтеi1-2,4,
- влаштованi за тимчасовими заявами в сiм'ю - |2 дiтей.

Протягом звiтного перiоду Службами у справах дiтей та ciM'i було виявлено та

- через позбавлення батькiв батькiвських прав, вiдiбрання- 55 дитинq
переiЪд сiм'i на iнше мiсце проживання - 40 дитини,
досягнення дiтьми повнолiття - ||4 дiтей,
смерть батькiв -2 дiтей,
взяття батькiв пiд варту - 0,

з iнших причин - 34 дiтей.

Служби у справах дiтей та ciM'i е одним з важливих суб'ектiв, якi
вiдповiдають за формування та реалiзацiю полiтики у сферi захисту дитинства.
Одним з завдань, покладених на Спужби, е робота з профiлактики правопорушень

у дитячому середовищi, що, зокрема, передбачено законом
i служби у справах дiтей та спецiальнi установи для дiтей>.

запровадження
територiальноi

Враховуючи складнiсть i багатограннiсть дитячоi злочинностi, для

Украiни кПро органи

дiевого механiзму профiлактики цього явища на piBHi

|ромади необхiдний чiткий механiзм спiвпрацi дотичних суб'ектiв
на рiзних рiвнях профiлактики. Враховуючи функцiона-гlьнi обов'язки, якi

z5



Покладенi у вiдповiдностi до законодавства на працiвникiв служб у справах дiтей
та ciM'i в частинi профiлактики дитячоi злочинностi, на сьогоднiшнiй день
працiвники MicbKoi та районних в MicTi Киевi служб у справах дiтей та ciM'i в
бiльшiй Mipi працюють в межах cBoei компетенцiI на вторинному та третинному

рiвнях, тобто з дiтьми, якi перебувають на облiку у органах пробацii, а також на
профiлактичному облiку районних у м. Киевi вiддiлiв ювенЕшьноi превенцii.

Протягом I пiврiччя 2025 року Службами у справах дiтей та ciM'i з
КаТеГОРiею дiтеЙ, якi перебувають у конфлiктi з законом, проведено наступнi
заходи:

профiлактично-iнформацiйнi бесiди з дiтьми - 1|2;
бесiди профiлактичного змiсту з батьками - 97;

Протягом звiтного перiоду представниками Служб у справах дiтей та ciM'T
вЗято участь у судових засiданнях по розгляду кримiналъних справ щодо
неповнолiтнiх 2ЗЗ разiв.

7. озdоооапення dimей

Не зважаючи на викJIики, спричиненi вiйною в УкраiЪi, дiти пiльгових
категорiй отрим€tли змогу вiдпочити вiд сирен та вибухiв у бiльш безпечних

регiонах Украiни.
02.06.2025 року З4 дiтей, якi перебувають на повному державному

утриманнi (дiти-сироти та дiти, позбавленi батькiвського пiклування) направленi
на оздоровлення до ,Щитячого оздоровчого закладу <Наталiя> (Закарпатська
область, Рахiвський район, с. Бiлин). ix оздоровлення триватиме 90 днiв.

Також, у перiод з 02.06.2025 року Tto 22.06.2025 та з 23.06.2025 року по
lЗ.07.2025 року 198 дiтей, якi перебувають на облiку в Службах у справах дiтей
та ciM'i районних в MicTi Киевi державних адмiнiстрацiй також були оздоровленi

у вк€ваному закладi.

Станом на 01 .07.2025 року на первинному облiку в районних службах у
справах дiтей та сiм'i перебувало 2t86 дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених
батькiвського пiклування. З них 951 дитинамае статус сироти, a1235 -позбавленi
батькiвського пiклування.

В порiвняннi з початком року чисельнiсть дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених
батькiвського пiклування зменшилася (на початок року - 22t7).
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Враховуючи, що 1783 дiтей перебувають пiд опiкою та 215 влаштованi до
приЙомних сiмеЙ та дитячих будинкiв сiмейного типу, всього 1998 дiтей на даний
час влаштованi до сiмейних форм виховання. Це становитъ 91,4 Yо вiд загальноi
чисельностi дiтей на первинному облiку (на початок року - 9|,7%).

З числа дiтей, якi перебувають на первинному облiку - 200 мають статус
Дитини-iнвалiда, що становить 9,Io^ вiд загальноi чисельностi дiтей на облiку.

За поточний перiод 2025 року в м. Киевi набули статусу сироти чи
позбавленоi батькiвського пiклування 175 дiтей (за аныrогiчний перiод 2О24 року
- t62 дiтей). Ще 71 дитина на кiнець звiтного перiоду потребув€uIи встановлення
правового статусу. Основною причиною затримки надання статусу з€шишаеться
затягування розгляду в судах справ про позбавлення батькiв батькiвських прав.

У 2025 роцi районними службами у справах дiтей та ciM'i' продовжено
роботу по наповненню ,Щержавного реестру дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених
батькiвського пiклування. На кожну дитину, яка перебувае на первинному облiку,
створено електронну облiково-статистичну картку, до якоi внесено необхiдну
iнформацiю. Перiодично вносяться змiни та доповнення до облiково-
статистичних карток дiтей даноi категорii. ССДС КМДА постiйно проводився
монiторинг бази CIAC <Щiти>, результати монiторинry та методичнi рекомендацii
щодо ведення електронного облiку дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених
батькiвського пiклування, направлялися в районнi служби у справах дiтей та ciM'i.
,Щане питання постiйно обговорюеться на робочих нарадах з начальниками та
вiдповiдальними спецiалiстами районних служб у справах дiтей та ciM'i.

Протягом звiтного перiоду на регiональний облiк взято 42 дiтей, тодi як за
аналогiчний перiод 2024 року - 51 дитину.

На облiку кандидатiв в усиновлювачi сьогоднi перебувае 169 подружнiх пар
та 67 одиноких осiб (всього - 236 кандидатiв). На даний час навчанням в столицi
охоплено 100% потенцiйних кандидатiв в усиновлювачi.

Районними службами у справах дiтей та ciM'i та районними центрами
соцiальних служб постiйно проводиться робота по популяризацii серед громади
MicTa сiмейних форп,t виховання для дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених
батькiвського пiклування. Щана робота проводиться у виглядi розповсюдження
iнформацiйних матерiалiв, буклетiв, листiвок, розмiщення iнформацii на
офiцiйних веб-сайтах та безпосередньоI роботи з сiм'ями.

На регiон€Lльному облiку на даний час перебувае - 3 19 дiтей, якi можуть бути
усиновленi. Ife становить t4,6Yо вiд загалъноI чисельностi дiтей, якi перебувають
на первинному облiку в районних службах у справах дiтей та ciM'i. З числа дiтей,
якi перебувають на регiональному облiку - 250 влаштовано до сiмейних форIvr
виховання (опiка, ПС та ДШСТ)
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За рiшеннями районних судiв м. Киева станом на 0L.07.2025 року
Усиновлено 25 дiтеЙ, yci громадянами УкраiЪи (за аналогiчний перiод 2024 року
було усиновлено 54 дитини,усi громадянами Украiни).

За первинним облiком районних служб у справах дiтей та сiм'i м. Кисва за
6 мiсяцiв 2025 року усиновлено З 1 дитину, з них громадянами Украiни - З1 (за
ана-погiчниЙ перiод 2024 року усиновлено 55 дiтей, yci громадянами Украiни).

В сiм'ях опiкунiв/пiклувальникiв станом на 01 .07.2025 року виховув€tлося
1783 дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених батькiвського пiклування (на початок року- 1828). Щiти, якi перебувають пiд опiкою/пiклуванням, становлять 81,6Yо вiд
ЗаГалЬноi чисельностi дiтеЙ, якi перебувають на облiку. За б мiсяцiв поточного
року пiд опiку та пiклування передано 14З дiтей (за аналогiчний перiод 2024 року
_ 138).

Опiкуни усиновили протягом поточного перiоду 8 дiтей, а б дiтей, якi
виховувЕtлися в сiм'ях опiкунiв, були повернутi на виховання батькам.

Районними службами у справах дiтей та ciM'i постiйно здiйснюеться
контролъ щодо виконання опiкунами/ пiклувальниками ix обов'язкiв. Щанi

на 01 .07.2025 року iз зазначеноi вище категорii дiтей матерiальну допомоry у
розмiрi 2500 грн отрим€tли 161 дитина з iнвалiднiстю та 890 дiтей-сирiт, якi
перебувають в сiмейних формах виховання.

8.5. Дшmячi бvduнка сiмейноzо muпч mа прtлйомнi ciM'i

Станом на 01 .07.2025 в MicTi Киевi функцiонув€tли 20 прийомних сiмей, до
яких розмiщено З5 дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених батькiвського пiклування та
З2 дитячий будинок сiмейного типу, у яких виховув€tлися21.2 дiтей цiеi категорii.

Станом на 01 .07.2025 продовжують перебувати в евакуацii за кордоном
6 прийомних сiмей та 1З дитячих будинкiв сiмейного типу. 1 дитячий будинок
сiмейного типу перебувае на заходi Украiни,3 лрийомнi ciM'i - в iнших регiонах
Украiни. ,Щiти, якi перебувають за кордоном поставленi на консульський облiк.
Спецiалiстами районних в MicTi Киевi центрiв соцiальних служб надава-гlисъ
соцiально-педагогiчнi послуги дистанцiйно у форматi онлайн щодо методiв
виховання прийомних дiтей та дiтей-вихованцiв вiдповiдно до BiKoBoi психологii
та особливостей розвитку дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених батькiвського
пiклування.

питання перiодично виносилися на розгляд комiсiй з питань захисту прав дитини.
Вiдповiдно до розпорядження виконавчого органу КиiЪськоi MicbKoi ради

(КиТвськоi MicbKoi державноi адмiнiстрацii) вiд 14.01 .2024 ЛЬ9 <Про надання
щомiсячноТ адресноi соцiальноi матерiальноi допомоги дiтям сиротам та
окремим категорiям осiб з iнвалiднiстю у 2025 роцЬ> дiти-сироти та дiти з
iнвалiднiстю, якi перебувають пiд опiкою, виховуються в ПС та ЩБСТ та фактично
проживають в MicTi Киевi щомiсячно отримують додаткову матерiальну допомогу
за рахунок мiського бюджету в розмiрi 2500 грн; дiти, позбавленi батькiвського
пiклування, якi виховуються в сiм'ях опiкунiв/пiклувалъникiв - 2000 грн. Станом
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Протягом звiтного перiоду створено 1 дитячий будинок сiмейного типу в
Подiльському районi та один ДБСТ переiхав до MicTa Киева з iншого регiону.
Протягом звiтного перiоду до ПС та ЩБСТ влаштовано 28 дiтей.

Протягом першого пiврiччя вибуло з ПС та lЩСТ 14 дiтей-сирiт та дiтей,
позбавлених батькiвського пiклування, а також осiб з ix числа, по причинi: одну
ДиТину повернуто в бiологiчну сiм'ю, досягнення повнолiття - 5 дiтеЙ, передано
пiд опiку - 4 дiтей, одна дитина закiнчила навчання та трое переikали в iнший
регiон.

Випадкiв застосування батьками до дiтей заходiв фiзичного впливу та
використання Тх працi не виявлено.

Пiд контролем служб у справах дiтей та ciM'i перебувае питання соцiально-
ПРаВОВого Захисту дiтеЙ, а також оформлення вiдповiдних документiв для
призначення i виплати державноi соцiальноi допомоги на дiтей-сирiт та дiтей,
позбавлених батькiвськоТ опiки та пiклування, якi е вихованцями прийомних
сiмей та дитячих булинкiв сiмейного типу. Заборгованостi по м. Киеву на кiнець
звiтного перiоду немае.

Згiдно з рiшенням Киiвськоi MicbKoT ради вiд 04 липня 2024 року
Ns 1б50/961б <Про затвердження мiськоi цiльовоi програми <,Щiти. Сiм'я. Столиця
на 2025-2027 роки>) та на виконання заходу <Органiзацiя заходiв серед дiтей i
пiдлiткiв <Щаруемо радiсть дiтям> для дiтей, якi перебувають пiд
опiкою/пiклуванням, прийомних дiтей, дiтей-вихованцiв дитячих будинкiв
сiмейного типу, дiтей, якi опинилися в складних життевих обставинах, у 2025 роцi
до Дня захисту дiтей - 500 дiтей отрим.tли подарунки.

Також, до Дня захисту дiтей батьки-вихователi та прийомнi батьки
отрим€lли, в зuulежностi вiд кiлькостi вихованцiв, вiд 3 028,00 грн до 33 308,00 грн.

ДБСТ отримують щороку кошти на вирiшення матерiально-побутових
проблем (придбання побутовоi та комп'ютерноi технiки, меблiв, постiльноi
бiлизни, посуду i iнше). У 2025 роцi на цi потреби з мiського бюджету видiлено
| 954 900,00 грн.

В.6. Закпаdu dля dimе mш й, поз б uвлен uх б аmь kiB сь ко zo
пu{Jlчвання Iи. Itu€ва

У столицi функцiонуе 3 заклади, да на повному державному утриманнi
цiлодобово перебувають дiти-сироти та дiти, позбавленi батькiвського
пiклування. З них:

- 1 заклад системи освiти для дiтей BiKoM вiд б до 18 poKiB - навчаJIьно-

реабiлiтацiйний центр J\Ъ 21 Оболонського району;
- 2 заклади системи соцiа-гrьного захисту (Святошинський будинок-iнтернат

для хлопчикiв II профiлю та ,Щарницький будинок-iнтернат для дiвчаток II
профiлю) для дiтей-iнва-гliдiв BiKoM вiд 4 до 18 poKiB.

На сьогоднi, дiти-сироти та дiти, позбавленi батькiвсъкого пiклування, якi
зарахованi до з€вначених закладiв на цiлодобове перебування, продовжують
перебувати в евакуацii за межами УкраiЪи. Заклади також вiдновили свою роботу
в MicTi Кисвi. За перiод було 5 дiтей до навч€шьно-в MlcTl Кисв1. 5а звlтний перlод Оуло влаштовано
реабiлiтацiйного центру Jф 2l Оболонського району.
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ТаКОЖ Продовжуе функцiонувати заклад соцiального захисту <Приватний
МалиЙ грУповиЙ будинок <<Хеппi Хоум>. На даний час в закладi перебувають 8
дiтей, з них 7 з iнвалiднiстю. У звiтному перiодi вибула 1 дитина, усиновлена
ГРОМаДянами Украiни. У першому пiврiччi звiтного року в столицi вiдкрито
комун€tльний заклад соцiального захисту кМалий груповий будинок <Щасливе
дитинство> Щарницького району>, до якого було влаштовано 7 дiтей.

Поза сiмеЙними формами станом на 01 .07 .2025 року перебувал о |73 дiтей. З
них:

JZ - навчаIоться в llly, коледжах, бу5ах на повному державному
утриманнi;
21 - ПеРебУВаЮть в дитячих будинках-iнтернатах для дiтей з iнвалiднiстю

12 - перебувають в закладах освiти (МОН)
108 - В ТиМЧасових формах влаштування вiдповiдно до п.3 1 постанови КМУ
ВiД24.09.2008 року J\Ъ 866 <<Питання дiяльностi органiв опiки та пiклування,
пов'язаноi iз захистом прав дитини>

8.7. Паmронаm

Постановою Кабiнету MiHicTpiB УкраiЪи вiд 30 травня 2О24 року NЬ633
ВНеСеНО змiни до Порядку створення та дiяльностi ciM'i патронатного вихователя,
ВЛаШТУВаНня, Перебування дитини в сiм'i патронатного вихователя та Порядку
ВИПЛаТИ соцiа_гrьноi допомоги на утримання дитини в ciM'i патронатного
вихователя та оплати послуги патронату над дитиною, затвердженого постановою
КМУ вiд 20.08 .2021l NЬ893.

У I пiврiччi 2025 року в MicTi Киевi продовжили функцiонувати 3 патронатнi
родини (Щарницький, Оболонський та Святошинський райони).

Послуги патронату над дитиною за
10 дiтей. З них:

звiтний перiод отрим€tли

,/ 1 - усиновлено;,/ 3 - влаштовано до дFСТ.
Ще б дiтей продовжують отримувати послуги в патронатних сiм'ях.

З2 - навчаються пту, коледжах, ВУЗах

З метою популяризацiТ патронату над дитиною iнформацiя стосовно даноi
послуги розмiщуеться на офiцiйних веб-сайтах ycix районних в MicTi Киевi
Державних адмiнiстрацiй, на iнформацiйних дошках районних у MicTi Киевi
центрiв заЙнятостi наоелення, клубiв за мiсцем проживання, районних медичних
УСТаНОВ ТоЩо. Спецiалiстами раЙонних служб у справах дiтей та сiм'i, а також
центрiв соцiальних служб для сiм'i, дiтей та молодi пiд чао здiйснення прийому
громадян постiйно ведеться
створення патронатних сiмей.

iнформацiйно-розОяснювальна робота щодо

У МеЖах iнформацiйно-комунiкацiйноi кампанii <<Родина для дитини)
здiЙснюеться активне поширення iнформацii про патронат через соцiальнi мережi,
зовнiшню рекламу (бiгборли, метролайтп, постери на зупинках), друкованi
матерiали (евробукJIети, брошури).
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8.8. 3ахшсm майновtм прав dimей

Станом на 01 .07.2025 на позачерговому квартирному облiку перебували
572 дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених батькiвського пiклування, а також осiб з iх
числа.

MicbKa цiльова програма забезпечення житлом громадян, якi потребують
ПОЛiПШення житлових умов ,на2025 -2027 роки, затверджена рiшенням КиiвськоТ
Мiськоi Ради вiд 2|.11.2024 Jф |7719985. Одним з заходiв даноi програми е
ЗабеЗПеченНя соцiальним житлом громадян, якi потребують полiпшення житлових
УМОВ i Мають право на Його отримання, у тому числi дiтей-сирiт, дiтей,
ПОЗбаВЛеНИх батькiвського пiклування, та осiб з ik числа. Заплановано
69 922 400,00 грн на купiвлю 31 квартир.

На виконання зазначеного заходу за перше пiврiччя 2025 року MicTo
придбало вже майнових прав на 11 квартир, витрачено 19 903 162,50 грн.

У столицi продовжуе функцiонувати Киiвський мiський соцiальний
ryРТожиток для дiтей-сирiт, дiтей, позбавлених батькiвського пiклування, та осiб
з ik числа на 30 лiжко-мiсць. Станом на 0|.07.2025 там проживало 18 осiб, з яких
1- BiKoM до 18 poKiB та t7 * старше 18 poKiB. Упродовж звiтного року послугу
пiдтриманого проживання отримаsти |9 осiб.

СлУжби у справах дiтей та ciM'i постiйно контролюють питання захисту
ЖИТЛОВиХ та маЙнових прав дiтеЙ, особливо дiтеЙ-сирiт та дiтей, позбавлених
батькiвського пiклування. Випадкiв незаконного продажу житла дiтей-сирiт та
дiтей, позбавлених батькiвського пiклування, не виявлено

чсmанов dля dimей, з пumань соцiально-правовоzо захuсmч dimей
ПОряд З цим, мiською службою здiйснюеться монiторинг за роботою

користувачiв CIAC <Щiтш щодо своечасного внесення iнформацiТ до ЕОК дiтей,
яКi перебувають на облiках в районних службах у справах дiтей та ciM'i та ведення
Реестру перемiщених(евакуйованих)дiтей.

Для забезпечення наповнення та ведення облiку дiтей-сирiт та дiтей,
позбавлених батькiвського пiклування, якi влаштованi до прийомних сiмей та
ДиТяЧих будинкiв сiмеЙного типу мiською службою спiльно з районними
службами у справах дiтей та ciM'i MicTa Киева станом на 10.06.2025 проведено
монiторинг iнформацii, яка внесена до CIAC <.Щiти>, та приведено ii у
вiдповiднiсть.

У березнi 2025 року працiвники MicbKoi служби вiдвiдали групу дiтей, якi в
складi органiзованоi групи в березнi 2022 року були евакуйованi до Нiмеччини.
Пiд час вiдвiдування мЕLгIи можливiсть поспiлкуватися з дiтьми, оглянути умови в
яких вони проживають та обговорити з приймаючою стороною питання щодо
влаштування дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених батькiвського пiклування, в
сiмейнi форми виховання.
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9.1. Решлiзацiя захоdiв depMcaBlloi полimuкu з проmйit mорziвлi
люdьмu:

СЬОГОднi проблема торгiвлi людьми набувае особливого значення та
аКТУаЛьностi через широкомасштабне вторгнення росiйськоi федерацii на
територiю Украiни, у зв'язку з чим, мiльйони людей вимушенi були евакуюватися
на вiдносно бiльш безпечнi територii, або за кордон.

УКРаiЪЦi стикнулися з новими викликами, якi пiдвищили ik вразливiсть,
зокрема до потрапляння у ситуацiю торгiвлi людьми. У зв'язку з цим
ПРiОРитетним напрямом роботи у реалiзацii заходiв державноi полiтики у сферi
ПРОТидii торгiвлi людьми cT€lJIo посилення iнформацiйно-роз'яснювальноi роботи
СереД населення, а також координацii спiвпрацi мiж суб'ектами Нацiон€tльного
механiзму взаемодiТ щодо виявлення та органiзацii необхiдноI свосчасноi адресноi
ДОПОМоГи особам, якi постражд€tли вiд злочинуо пов'язаного з торгiвлею людьми.

В умовах военного стану, вiдбуваються постiйнi кадровi змiни у суб'сктiв
вЗаемодii, до компетенцii яких нЕtгIежать питання здiйснення заходiв у сферi
протидiI торгiвлi людьми що, в свою черц, ускладнюе планування i проведення
засiдань координацiйних рад.

Наразi, ведеться робота щодо затвердження оновленого складу Киiвськоi
мiськоi та районних координацiйних рад з питань запобiгання та протидii
ДоМашньому насильству, гендерноi piBHocTi та протидii торгiвлi людьми.

З огляду на це, для забезпечення мiжвiдомчоI спiвпрацi, вжиття узгоджених
захоДiв з надання допомоги постраждЕrлим особам, на постiйнiй ocHoBi проведено
3 робочi наради, налагоджено оперативне iнформування мiж суб'ектами,
уповноваженими пiдроздiлами органiв Нацiона_гrьноi полiцiТ, ,.Щепартаментами
соцiальноi та BeTepaнcbKoi полiтики, освiти i науки, охорони здоров'я виконавчого
органу Киiвськоi MicbKoT ради (Киiвськоi мiськоi державноi адмiнiстрацii),
Пiвнiчним мiжрегiоналъним центром з надання безоплатноi правничоi допомоги,
громадськими, благодiйними та мiжнародними органiзацiями та фондами.

Така взаемодiя та оперативне iнформування н€rлагоджено i мiж суб'ектами
раЙонних piBHiB, а також проведено 11 засiдань координацiйних рад з питань
запобiгання домашньому насильству, Гендерноi piBHocTi та протидii торгiвлi
людьми районних в MicTi Киевi державних адмiнiстрацiй.

Одним з питань, що розглядалися на засiданнях координацiйних рад були:
} оцiнка потреб та органiзацiя надання допомоги особам, якi постражда-гlи вiд

торгiвлi людьми;

мешканцiв MicTa Киева.
При розглядi питання щодо реалiзацiТ заходiв державноi полiтики у сферi

протидii торгiвлi людьми в MicTi Кисвi, вiдповiдальною особою Служби взято

участь у 2 засiданнях координацiйних рад Солом'янськоi та ПечероькоI районних
в MicTi Киевi державних адмiнiстрацiй а також акцентовано увагу на категорiях
громадян з числа ВПО, дiтей, повернутих в УкраiЪу з рф та громадяЕах,
звiльнених з полону (цивiльних i вiйськових).
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Задля пiдвищення поiнформованостi населення про ризики потрапляння у
ситуацiю торгiвлi людьми у соцiальних мережах на cTopiHKax MicbKoi та районних
служб у справах дiтей та ciM'i, районних у MicTi Киевi центрах соцiальних служб
розмiщенi iнформацiйнi матерiали щодо можливостi безкоштовного отримання
належних послуг для осiб, постражд€tлих вiд торгiвлi людьми та сексучtльного
насильства, вчиненого представниками держави агресора.

На iнформацiйному порталi Киiвськоi MicbKoi державноi адмiнiстрацii, на
сторiнцi Служби у справах дiтей та ciM'i розмiщена повна та актуЕtльна iнформацiя
щодо протидii торгiвлi людьми.

ТаКОЖ, iнформацiйнi матерiали <5 MapKepiB безпеки. Не втрачай пильностi,
ПаМ'ятаЙ!> розмiщено на доступних iнформацiйних ресурсах та iнформацiйних
СТендах структурних пiдроздiлiв районних в MicTi Киевi державних адмiнiстрацiй,
ДОТИчних до роботи з внутрiшньо перемiщеними особами, особами кризових
категорiЙ та сiм'ями в складних життевих обставинах, а також розповсюджено
друкованi iнформацiйнi матерiали серед уразливих категорiй населення.

З метою надання комплексноi допомоги особам, якi незаконно
УТриМУвались або перебували в полонi, опецiалiстами мережi центрiв соцiальних
слУжб м. Кисва постiйно ведеться роз'яснюв€Lльна та iнформацiйна робота серед
внутрiшньо перемiщених осiб щодо ознак торгiвлi людьми, видiв експлуатацii пiд
час военних дiй та можливостi отримання гарантованого державою захисту та
допомоги.

Служба у справах дiтей та ciM'i виконавчого органу КиiЪськоТ MicbKoi ради
(Киiвськоi MicbKoi державноi адмiнiстрацii) доедналасъ до онлайн-платформи
кВсе буле Щобре! ОК!), яку за iнiцiативи учнiвськоi молодi столицi створено
,Щепартаментом освiти i науки виконавчого органу КиТвськоi MicbKoT ради
(Киiвськоi MicbKoT державноi адмiнiстрацii), а також до загалъномiського онлайн
проекту <<Школа без булiнry. Сiм'я без насильства. З66>>. Одним з напрямiв роботи
iнформацiйних платформ е сприяння формуванню в учнiв життево необхiдних
навичок безпечноi поведiнки, з метою створення безпечного середовища для
учасникiв освiтнього процесу, в тому числi з попередження потрапляння у
ситуацiю торгiвлi людьми.

З метою пiдвищення рiвня компетенцii фахiвцiв, професiйна дiяльнiсть яких
пов'язана з роботою у сферi протидii торгiвлi людьми впродовж I пiврiччя 2025
року Службою у справах дiтей та ciM'i виконавчого органу Киiвськоi MicbKoi ради
(КМДА) проведено 1 сертифiкований навчальнi семiнари на тему: <Пiдвищеннrl
рiвня професiйноi компетентностi державних службовцiв у сферi протидiI торгiвлi
людьми в умовах военного стану). Участь у навчаннi взяли спецiалiсти
структурних пiдроздiлiв Р!А: особи, вiдповiдальнi за встановлення статусу
особи, яка постраждаJIа вiд торгiвлi людьми, служб у справах дiтей та сiм'i.

OKpiM того, Службою у справах дiтей та ciM'i виконавчого органу
Киiвськоi MicbKoi ради (КМДА) у спiвпрацi з КиIвським мiським центром
соцiальних служб проведено навч€шьний ceMiHap на тему: <Алгоритм роботи та
надання соцiальних послуг постражд€tлим вiд торгiвлi людьми в умовах росiйськоi
агресii>. Участь у навчаннi взяли фахiвцi iз соцiальноТ роботи столичноi мережi
центрiв соцiальних служб, вiдповiдальнi за складання плану реабiлiтацii особи,
яка постражд€ша вiд торгiвлi людьми.
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В рамках реалiзацii заходу кПроведення навч€lJIьних ceMiHapiB, тренiнгiв для
Учнiвськоi7стулентськоi молодi щодо попередження потрапляння в ситуацiю
торгiвлi людьми)) MicbKoi цiльовоI програми <!iти. Сiм'я. Столиця на 2022-2024
роки)), затвердженоi рiшенням КиiвськоТ MicbKoi ради вiд 08.07.202| року J\b

1590/16З1, впродовж березня-травня 2025, вiдповiдно до затвердженого плаЕу,
проведено 15 тренiнгiв для 1..rHiB ВПТУ, охоплено 499 осiб.

В перiод введеного военного стану, спецiалiстами вiдповiдальних
СТРУКТУрних пiдроздiлiв Киiвськоi мiськоi та 10 районних у MicTi Киевi державних
адмiнiстрацiй здiйснюв€tлись Bci необхiднi заходи для забезпеченнrI прав осiб, якi
постражд€tли вiд торгiвлi людьми (в тому числi, якi перебували у полонi)
ВiДПОвiдно до Порядку встановлення статусу особи, яка постраждапа вiд торгiвлi
людьми, затвердженого постановою Кабiнету MiHicTpiB УкраiЪи вiд 23.05.2012 Jф
4|7.

С п i в в id н о ш е н ня кiл ь ко с m i з в ер н е i, i rцоОi, i i,, -о о о ii, i n i" r, *,о Йу iy
особu, посmрахlсdало'i Bid mорziвлi люdьлtu за I пiврiччя 2018-2025 poKiB
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1; I пiврiчч я 2022 , I пiврiччя 202з ж I пiврiччя 2024 ж I пiврiччя 2025

Впродовж I пiврiччя 2025 року до Голосiiвськоi, ,Щарницькоi, Оболонськоi,
Святошинськоi, Солом'янськоi та ТТТевченкiвськоТ районних в MicTi Киевi
державних адмiнiстрацiй надiйшло 33 звернення щодо встановлення статусу
особи, постраждалоi вiд торгiвлi людьми, що на l20Yo бiльше, нiж за аналогiчний
перiод 2024 року (15 звернень).
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Вiдповiдно до звернень, що надiйшли до районних в MicTi Киевi державних
адмiнiстрацiй у I пiврiччi 2025 року встановлено 33 статуси особи, яка
постраждала вiд торгiвлi людьми (2 з яких за заявами 2024 року), що на 94О/о
бiльlтleyпopiвняннiзaна.ltoгiчнимпepioДoМ2024poкy(17стaтyciв).

' особu, посmра?tсdалоt Bid mорziвлi люdьма j
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Слiд зазначити, що в умовах военного стану збiльшилась кiлькiсть осiб, якi
постраждали вiд торгiвлi людьми ( використаннrI в зброЙному конфлiктi) з числа
внутрiшньо перемiщених осiб, дiтей, повернутих на територiю УкраiЪи з рф, а
також з числа полонених, якi повернутi в Украiну по обмiну.

Одним iз нагальних питань зzlлишаеться органiзацiя допомоги тим особам,
якi вже м€ши статус постражд€tлих вiд торгiвлi людьми, аJIе через вiйну опинилися
в скрутних життевих обставинах та потребув€tли додатковоi допомоги.

Фахiвцями мережi центрiв соцiальних служб м. Киева протягом I пiврiччя
2025 року здiйснено 33 оцiнок потреб осiб, якi постражд€rли вiд торгiвлi людьми
та реалiзовуваJIося t2 лланiв реабiлiтацii. 2l особа - вiдмовились та отримувЕuIи
лише соцiальнi послуги, вiдповiдно до затверджених стандартiв.
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OcTaHHi роки ст€tли випробуванням для нашоi краiни. Спершу пандемiя
COVID-l9 змусила швидко освоювати цифровi технологii та HoBi пiдходи до
навчання. Згодом повномасштабне вторгнення росiйсъкоi федерацii проти
Украiни кардинально змiнило життя кожноТ украihськоi родини, змусивши
багатьох шукати безпеки та засобiв для iснування далеко вiд дому. Цi подii суттево
вплинули на Bci аспекти суспiльного життя.

Сiм'я базовий iнститут суспiльст зЕ}знаJIа потужного впливу вiйни
i ТИх Деструктивних процеоiв, що продукус вiйна. Саме сiм'я е одним iз основних
iнСтитУтiв, який сприяе продовженню життедiяльностi населення, а отже, i всього
суспiльства у цих критичних умовах.

ПiД Впливом об'ективних суспiльних перетворень та трансформацiйних змiн,
iнститут ciM'T та шлюбу втрачае свою соцiальну привабливiсть.

Саме тому, пiдготовка молодi до подружнього життя та формування
навичок вiдповiдального батькiвства е важливою складовою сьогодення, адже вiд
готовностi молодих людей, якi плануютъ створити сiм'ю, ixHix здiбностей до
саморозвитку та самовдоскон€tпення залежать успiшнiсть шлюбу i стабiльнiсть
ciM'i.

Так, в рамках MicbKoi цiльовоi програми <!iти. Сiм'я. Столиця на2025-2027
роки), затвердженоiрiшенням КиIвськоiмiськоi ради вiд 04.07.2024 ЛЬ 165019616,
протягом березня - травня 2025 року органiзовано та проведено навчалънi
семiнари <Мiцна сiм'я>> з пiдготовки молодi до подружнього життя та формування
навичок вiдповiда_гrьного батькiвства для учнiвськоi та студентськоi молодi
комун€tльних закладiв професiйноi (професiйно-технiчноi) освiтио закладiв
фаховоТ передвищоi освiти та вищого начаJIьного закладу MicTa Киева.

Навчання проводилось в iнтерактивнiй формi iз залученням ycix уrасникiв
до активноi участi: мозковий штурм, робота в м€tлих групах, дискусii, дебати,
рольова гра, |руповi та iндивiдуальнi завдання.

За пiдсумками навч€lпьного процесу було проведено 30 ceMiHapiB, охоплено
735 осiб.

Навчання проводилося з урахуванням особливостей молодiжноТ аудиторii,
ix iндивiду€шьних бачень та iHTepeciB. Все це сприяло пiдвищенню усвiдомленоотi

Порiвняння кiлькостi проведених навчальних ceMiHapiB та
охоплених осiб протягом 2020 - I пiврiччя2025 poKiB
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10. Робоmа з баzаmоdimнuмu сiлt|пма

ЗаКОном Украiни <Про охорону дитинства) визначено понятгя <багатодiтна
сiм'я> та (дитина багатодiтноi ciM'i>.

Станом на 01 .07.2025 в MicTi Киевi перебувае 21 388 багатодiтних сiмей, в
яких виховуваJIося 67 733 дитини.

I пiв.2025

2024

2023

2022

202l

2020

67 733

64 902

62 72l

59 677

58 708

5б 8б7

l в них дiтй ж Кiлькiсть багатодiтних сiмей MicTa Киева

З них: 18 900 сiмей, в яких виховув€lлося 3 дiтей; 1 804 ciM'i iз 4 дiтьми,
440 ciM'i iз 5 дiтьми; l52 ciM'i iз б дiтьми;56 сiмей iз 7 дiтьми;2t сiм'я iз 8 дiтьми;
5 сiмей iз 9 дiтьми; 10 сiмей з 10 i бiльше дiтьми.

Кiлькiсть багатодiтних сiмей MicTa Киева в розрiзi районiв станом на
01.07,2025

18 900
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Згiдно з нормативно-правовими актами Украiни, вiдповiдальнi cTpyKTypHi
пiдроздiли районних в MicTi Киевi державних адмiнiстрацiй, забезпечу,ють
пiдтвердження статусу багатодiтноi родини шляхом видачi вiдповiдного
посвiдчення, з урахуванням якого багатодiтнi ciM'I отримують пiльги, передбаченi
чинним законодавством Украiни.

Протягом I пiврiччя2025 року видано | 329 посвiдчень батькiв багатодiтноi
ciM'i та2 334 посвiдчення дитини з багатодiтноiродини, що на сьогоднiшнiй день,
Забезпечуе потребу багатодiтних родин столицi в отриманнi соцiальних пiльг,
передбачених чинним законодавством УкраiЪи.

Задля психологiчного розвантаження сiмей з дiтьми та покращення ik
емоцiЙного стану в час вiйни, Службою у справах дiтей та ciM'i було органiзовано
Та проведено 16 заходiв соцiального спрямування для багатодiтних сiмей столицi
з нагоди вiдзначення:

О Мiжнародного дня ciM'i i ,,Щня MaTepi <У сдностi ciM'T - сила духу, любовi та
незламностЬ;

о Щня батька <<Батько - герой у серчi дитини, воiЪ - у серцi краiЪи>
При цьому, 600 багатодiтних сiмей столицi отримали цiннi подарунки,

10 MaTepiB та 10 TaTyciB були нагородженi подяками КиiЪського мiського голови
<За активну участь у суспiльному життi, збереження родинних cTocyHKiB та
досягнення успiхiв у вихованнi дiтей>.

Заходи проводилися з дотриманням ycix вимог заходiв безпеки,
передбачених Законом Украiни вiд 12.05.2015 Jф 389-VIII <Про правовий режим
военного стану).

Водночас, КиIвська MicbKa влада не залишаеться осторонь потреб неповних
сiмей, в яких дiтей виховуе лише один з батькiв.

З метою матерiальноТ пiдтримки i пiдвищення уваги до неповних сiмей,
КиiвськоI мiською владою було засновано премiю Киiвського мiського голови для
одиноких батькiв та одиноких MaTepiB, якi caMi виховують дiтей. Премiя е
комплексним заходом, спрямованим не лише на матерiальну допомогу, €uIе й на
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МОРаЛЬнУ пiдтримку та суспiльне визнання важливоi ролi одиноких батъкiв у
вихованнi майбутнього поколiння.

ТаК, вiдповiдно до розпорядження КиiЪського мiського голови вiд
13.09.2018 Jф б34 <Про внесення змiн до розпорядження Киiвського мiського
ГОЛОВи вiд 18 вересня 2007 року J\lb 528 <Про заснування премii Киiвського
МiСЬКОго голови одиноким батькам та одиноким матерям, якi caMi виховують
дiтеЙ> в 2025 роцi за сумлiнне та вiдповiдальне батькiвство Премiю Киiвського
МiСького голови було призначено та виплачено 9 одиноким батькам та 10
одиноким матерям, якi caMi виховують дiтей.

кiлькiсть мам/тат, яким виплачено премiю Киiъського мiського
голови для одиноких батькiв та одиноких MaTepiB,

якi caMi виховують дiтей
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Також, одним iз видом соцiальноi пiдтримки багатодiтних родин можна
BBaжaTиПpисBoeHняпoЧeсHoГoЗBaHняУкpaiни<<Maти.геpoiня>.

Почесне звання Украiни <<Мати-героIно присвоюеться жiнкам, якi
нароДили та виховzrли до восьмирiчного BiKy п'ятьох i бiлъше дiтей, у тому числi
ДiтеЙ, Усиновлених у встановленому законодавством порядку, враховуючи
ВаГОМИЙ особистиЙ внесок у виховання дiтей у сiм'i, створення сприятливих умов
для здобуття дiтьми освiти, розвитку ik творчих здiбностей, формуваннrI високих
духовних i моральних якостей.

Насамперед особлива увага звертаеться на духовнi, моральнi якостi осiб, якi
представляються до присвоення почесного звання. Враховуються KoHKpeTHi
ЗасЛУГи MaTepi у справi виховання дiтеЙ, ii авторитет, вагомиЙ особистийвнесок у
сТВорення сприятливих умов для здобуття дiтьми освiти, розвитку ix творчих
здiбностей, формування високих духовних i моральних якостей, за материнську
самовiдданiсть, забезпечення умов для повноцiнного розвитку здорових,
гармонiйно розвинутих особистостей, громадян нез€шежноi Украiни.

Згiдно Указу Президента УкраiЪи вiд 25.|2.2007 ЛЬ 125412007 жiнкам, яким
присвоено почесне звання УкраiЪи "Мати-героiЪя", виплачуеться однорЕlзова
|рошова винагорода у десятикратному розмiрi прожиткового MiHiMyMy для
ПРацеЗДатних осiб, установленого з 1 сiчня року, в якому жiнцi було присвоено
почесне звання.
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БеЗУмовно, ц€ сприrIс створенню позитивного iмiджу багатодiтноi ciM'i в
ГРОМадi, формуванню активноТ житгевоi позицii, стимулюе TaKi родини до
ВiДПОвiдалЬного ставлення до працi, освiти, участi в громадськiй дiяльностi.

ОДНак, У звОязку з введенням военного стану в державi, протягом
2022 - 202З poKiB, Укази Президента Украiни про присвоення почесного звання
Украiни "Мати-героiЪя" не видавЕLлися.

КIЛЬКIСТЬ МАМ-ГЕРОiНЬ ПО MICTY КИ€ВУ
ffi кiлькiсть осiб

:

i
]

i\оi
jN,F{li

2024 I пiв.

8 ,аIl
2020 20:1 2022 202з 2025

38


