
ЗВІТ ПРО ОПРАЦЮВАННЯ ЗАПИТІВ НА ОТРИМАННЯ 

ПУБЛІЧНОЇ ІНФОРМАЦІЇ ЗА 2024 РІК 

 

У 2024 році до Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної адміністрації) надійшло 180 запитів 

на інформацію, поданих відповідно до Закону України «Про доступ до 

публічної інформації». 

 Запити надходили:  

 від фізичних осіб – 159;  

 від юридичних осіб – 16; 

 об’єднання громадян без статусу юридичної особи – 5. 

Запити було отримано: 

 від управління інформаційного забезпечення та доступу до публічної 

інформації апарату виконавчого органу Київської міської ради (Київської 

міської державної адміністрації) – 94; 

 надійшли безпосередньо до Департаменту освіти і науки виконавчого 

органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) – 86. 

Надійшло: 

 електронною поштою – 141; 

 через онлайн-форму – 12; 

 через органи влади – 17; 

 особисто – 2; 

 усно – 1; 

 поштою – 3; 

 від інших органів, установ, організацій – 4. 

За видами інформації запити за змістом стосувались інших видів 

інформації. 

За наслідками опрацювання запити поділяються за результатами розгляду 

на:  

 Задоволено – 94; 

 Дано роз’яснення – 54; 

 За належністю – 21; 



 Вирішено позитивно – 5; 

 Звернення за змістом. Направлено для розгляду відповідно до ЗУ 

"Про звернення громадян" – 6; 

 


